
2Clever Homeshopping B.V.
Rangeerweg 6

6114 BC Susteren
045 - 528 4444
info@2clever.eu

Beste klant,

Toch niet tevreden over een product? U kunt een product dat niet aan uw verwachting voldoet, binnen 14 dagen retourneren.

Retourneren is alleen mogelijk als het artikel in de originele verpakking, niet gebruikt, compleet en onbeschadigd is. Mocht 
de originele productverpakking incompleet of beschadigd zijn wordt er minimaal 25% ingehouden op het aankoopbedrag 
als zijnde de waardevermindering.

Na ontvangst en controle betalen wij het door u te ontvangen bedrag terug via het oorspronkelijke betaalmiddel. Retourkosten 
zijn voor eigen rekening.

Hoewel wij ernaar streven om een retour zo snel als mogelijk te verwerken kan dit tot 14 dagen duren. Wanneer uw 
retourzending is verwerkt, wordt het aankoopbedrag zo snel als mogelijk terugbetaald.

Het onderstaande formulier volledig ingevuld samen met het te retourneren artikel in de originele verpakking verzenden naar:
2Clever Homeshopping B.V. 
t.a.v. Retouren 
Rangeerweg 6 
6114 BC Susteren

Naam Factuurnummer Datum

Aantal Artikelnummer Artikelnaam Reden van retour

Retourformulier

Retouradres is geen bezoekadres.


